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 PCRS Gonesse, le 29/01/2020. 

  INFO-TECH    CITROËN Racing    C3R5  20-03   
 
Sujet : Fenêtre de vitre avant (904468398A) 
 
 
Suite à une clarification faite par la FIA sur les fenêtres de vitre avant, il s’avère que celles-ci ne 
sont pas réglementaires. 
Elles sont actuellement d’une épaisseur de 5mm et devraient (comme pour les vitres) faire 4 mm 
+/- 0,2mm. 
 
Nous allons par conséquent procéder à un échange gratuit de vos fenêtres. 
Pour cela, merci de retourner vos fenêtres seules (déséquipées des ressorts et des poignées) à 
l’adresse ci-dessous avec le document en annexe dûment rempli (fin de l’opération d’échange 
gratuit le 28/02/2020). 
Si vous désirez un retour urgent de vos pièces (à préciser sur la feuille d’envoi), les frais de retours 
seront à votre charge. 
 

                         
 

Peugeot Citroën Racing shop 
Retour / Fenêtres C3R5 

2 rue Gay Lussac 
95500 – Gonesse 

FRANCE 

 
L’équipe du support technique,  
 
                                    Damien Arbonnier                        Christophe Vély 
                                           damien.arbonnier@mpsa.com                                          christophe.vely@mpsa.com 
                                                                  Tel : +33 1 61 31 00 24                                              Tel:    +33 1 61 31 03 98                            
                                                             Mobile :  +33 6 74 56 77 86                                       Mobile : +33 7 61 51 37 92                          

mailto:christophe.vely@mpsa.com
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Subject: Front sliding window (904468398A) 
 
 
 
Following a clarification given by the FIA about the front sliding windows, these ones are finally not 
complying with the technical regulations. 
They are actually 5mm thick and should (as the windows) have a thickness of 4 mm +/- 0,2mm. 
 
Consequently, we will proceed to an exchange (free of charge). 
To do so, please send us your front sliding windows (without springs and handles) to the 
address below and with the document in annex fully filled (this free of charge exchange ends 
28/02/2020). 
If you need the parts back to you in express (confirm in the return form), you will be charged the 
return cost.  
 

                         
 
 
 

Peugeot Citroën Racing shop 
Retour / Fenêtres C3R5 

2 rue Gay Lussac 
95500 – Gonesse 

FRANCE 

 
The technical support team, 
 
 
 
 

                                    Damien Arbonnier                        Christophe Vély 
                                           damien.arbonnier@mpsa.com                                          christophe.vely@mpsa.com 
                                                                  Tel : +33 1 61 31 00 24                                              Tel:    +33 1 61 31 03 98                            
                                                             Mobile :  +33 6 74 56 77 86                                       Mobile : +33 7 61 51 37 92                          
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BON DE RETOUR – RETURN FORM 
C3R5 

 

Fenêtre de vitre AV / Front sliding window 
(904468398A) 

 
Client/Customer: .........................................................................................................  
 
Adresse de retour / Return addres:  ..................................................................................   
 ................................................................................................................................  
 ................................................................................................................................  
 ................................................................................................................................  
 ................................................................................................................................   
 ................................................................................................................................  
 
Retour des pièces en urgent / Express shipment:       OUI /  YES        NON / NO 

 
 
Nombre de fenêtres envoyée(s) / Number of sliding windows sent:  ..........................................  
 
 
Date de l’envoi/ Shipment date: ......................................................................................  
 
 
                  


